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Rozdzial 1. Postanowienia ogdlne

§ 1.

1. Procedura zglaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych procedur i standardow etycznych w Banku
Spotdzielczym w Bedzinie, zwana dalej ,,Procedurg”, okre§la tryb zglaszania przez Sygnalistow
przypadkow naruszen prawa, w tym rowniez rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepiséw

z zakresu przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz obowiazujacych w Banku
Spotdzielczym w Bedzinie regulacji wewnetrznych i standardéw etycznych.

2. Celem Procedury jest stworzenie dla Sygnalistow niezaleznego kanatu do zglaszania naruszen, ktory
wesprze dziatania Banku Spéidzielczego w Bedzinie zmierzajace do:

1) zapobiegania naduzyciom dotyczacym m.in.: sprzeniewierzenia majatku, fatszowania
dokumentow finansowych i ksiegowych, powigzan korupcyjnych, konfliktow interesow,
wykorzystywania lub ujawniania Informacji Poufnych oraz innych czynnosci powodujacych
utrate reputacji przez Bank, zaniedbywania obowiazkéw skutkujacych konsekwencjami
materialnymi lub niematerialnymi dla Banku, itp.;

2) tagodzenia skutkow prawnych i finansowych w przypadku wezeéniejszego wykrycia naduzycia;

3) statego podnoszenia poziomu lojalnosci Pracownikoéw wobec Banku;

4) zmniejszania ryzyka utraty reputacji,

5) umacniania wizerunku Banku, jako Banku etycznego i transparentnego;

6) eliminacji ewentualnych przypadkow oraz ryzyka tamania przepisOw prawa, w tym roéwniez
przepisow z zakresu przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu.

3. Podstawy prawne funkcjonowania procedury, o ktorej mowa w ust.1 to:

1) Ustawa Prawo bankowe,

2) Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu,

3) Ustawa o ochronie sygnalistow,

4) Rozporzadzenie Ministra Finansoéw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r.
w sprawie systemu zarzadzania i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen
w bankach,

5) Zasady Ladu Korporacyjnego.

4. Niniejsze Zasady nie wplywaja na obowiazek przestrzegania jakichkolwiek ustawowych obowiazkoéw

prawnych przez pracownikow Banku.

§2.

Stosowane w niniejszych Zasadach pojecia oznaczaja:

1.

2
3.
4

Bank — Bank Spoétdzielczy w Bedzinie.
Zarzad — Zarzad Banku Spotdzielczego w Bedzinie,
Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Banku Spoéldzielczego w Bedzinie,

pracownik — pracownik Banku, zatrudniony w oparciu o umowe¢ o prac¢ badz inng umowe
cywilnoprawna,

Sygnalista — osoba fizyczna, ktoéra zglasza Iub ujawnia publicznie informacje

0 naruszeniu prawa uzyskang w kontek$cie zwigzanym z praca, w tym:

1) pracownik lub byty pracownik Banku,

2) pracownik tymczasowy,

3) osoba $wiadczaca na rzecz Banku prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

4) przedsigbiorca,

5) prokurent,



6) akcjonariusz lub wspdlnik,

7) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej,

8) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub do-
stawcy Banku,

9) stazysta, wolontariusz, praktykant,

10) kandydat do pracy, o ile zgtasza informacj¢ o naruszeniu w konteks$cie zwigzanym z pracg przed
nawigzaniem stosunku pracy z Bankiem lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy.

Przez Sygnaliste, nalezy takze rozumie¢ osobe fizyczna w przypadku zgloszenia lub ujawnienia

publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontek$cie zwigzanym z pracg przed

nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe §wiadczenia
pracy lub ustug lub pelienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu;

wyznaczony czlonek Zarzadu — wskazany w Regulaminie organizacyjnym Banku Czlonek Zarzadu,
ktorego obowigzkiem jest odbieranie informacji o naruszeniach oraz sporzadzanie informacji dla
Zarzadu i Rady Nadzorczej,

Koordynator Ochrony Sygnalisty (KOS) - bezstronna wewnetrzna jednostka/komoérka
organizacyjna, upowazniona do podejmowania dziatan nastgpczych, wilaczajac w to weryfikacje
zgloszenia wewngtrznego i1 dalsza komunikacje z sygnalista, w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje i przekazywanie sygnali$cie informacji zwrotnej. Funkcje¢ ta w Banku pelni Stanowisko
ds. zgodnosci i kontroli wewnetrzne;j,

anonimowe zgloszenie — zglaszana informacja o naruszeniach z zachowaniem zasady anonimowosci
osoby zglaszajacej,

naruszenie — dzialanie lub zaniechanie niezgodne (lub budzace uzasadnione podejrzenia
o0 niezgodno$¢) z prawem lub obowigzujacymi w Banku regulacjami wewnetrznymi oraz warto$ciami
etycznymi (w tym zaniedbania, naduzycia i inne nieprawidtowosci) lub majace na celu obejscie prawa,
zwigzane z dziatalnoscig Banku lub petieniem obowigzkoéw stuzbowych, do ktérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie, w szczegolnosci dotyczace: korupcji, ustug, produktéow i rynkoéw
finansowych, przeciwdzialania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu, ochrony
konsumentéw, ochrony prywatnos$ci i danych osobowych,

informacja o naruszeniu prawa (sygnal)- informacja, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie,
w ktérym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym sygnalista
utrzymuje lub utrzymywat kontakt w konteks$cie zwigzanym z pracg, lub informacj¢ dotyczaca proby
ukrycia takiego naruszenia prawa,

dzialania nastepcze - dziatanie podjete przez Bank w celu oceny prawdziwos$ci informacji zawartych
w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia,
w szczegolnosci  przez postegpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub  postepowania
administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podj¢te w celu odzyskania srodkow finansowych
lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewngtrznej procedury dokonywania zgloszen
naruszen prawa 1 podejmowania dzialan nastgpczych lub procedury przyjmowania zgloszen
zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych,

dzialania odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym
z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza Iub moze
naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnali$cie, w
tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie,



7. informacja zwrotna — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliScie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan,

8. informacja jawna — zgloszenie naruszenia przepisow prawa, regulacji wewnetrznych lub przyjetych
standardow postepowania z podaniem danych identyfikacyjnych komorce organizacyjnej odbierajace;j
zgloszenia,

9. osoba, ktorej dotyczy zgloszenie — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostke organizacyjna
nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno§¢ prawna, wskazang
w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako
osoba, z ktora osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana,

10. osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — osoba fizyczna, ktéora pomaga sygnaliscie
w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontek$cie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna
zosta¢ ujawniona,

11. osoba powigzana z sygnalista — osoba fizyczna, ktora moze doswiadczy¢ dziatan odwetowych,
w tym wspolpracownik lub osoba najblizsza Sygnalisty; osobg najblizsza jest malzonek, wstepny,
zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajaca w stosunku
przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajaca we wspdlnym pozyciu,

12. kontekst zwiazany z praca — nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petienia funkcji w podmiocie prawnym lub
na rzecz tego podmiotu, lub peknienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktorych uzyskano
informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan odwetowych,

13. ujawnienie publiczne — to podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej,

14. zgloszenie — ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie zewnetrzne, przekazane
zgodnie z wymogami okreslonymi w Procedurze lub ustawie,

15. zgloszenie wewnetrzne — to ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu informacji
0 naruszeniu prawa,

16. zgloszenie zewnetrzne — ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo
organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

§ 3.
Bank dazy do rozwijania przyjetych wartosci etycznych okre§lonych w Zasadach Etyki Bankowej, tj.
lojalnosci, uczciwo$ci, otwartosci, wzajemnego zaufania, odpowiedzialnosci i profesjonalizmu,
wykonywania obowiazkow, z zachowaniem nalezytej rzetelnosci 1 starannos$ci oraz oczekuje od swoich
Pracownikow postgpowania zgodnego z tymi wartosciami, w tym zglaszania uzasadnionych podejrzen
dotyczacych zaobserwowanych nieprawidtowosci, zaniedban lub naduzy¢.

Wszyscy Pracownicy Banku powinni zglasza¢ naruszenia na mozliwie najwczes$niejszym etapie.
Sygnalisci mogg zglasza¢ naruszenia na zasadach okres$lonych w niniejszej Procedurze oraz przepisach
prawa powszechnie obowigzujacego.

Zarzad Banku gwarantuje rzetelne i uczciwe traktowanie, anonimowo$¢ danych osobowych oraz
kompetentne isumienne wyjasnienie zgloszonej sprawy Sygnalistom, wszystkim osobom
zaangazowanym bezposrednio i posrednio w postgpowanie wyjasniajace.

Zarzad Banku zapewnia Sygnalistom, osobom powigzanym z Sygnalistami oraz osobom pomagajacym
w dokonaniu zgloszenia ochron¢ przed dziataniami odwetowymi, w tym dyskryminacjg lub innymi
rodzajami niesprawiedliwego traktowania, w zwigzku z dokonanym zgloszeniem naruszenia.



Rozdzial 2. Podstawowe zasady

§ 4.
1. Naruszenia prawa jako dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa przekazywane przez wszystkie osoby wymienione w §2 ust. 5 moga dotyczy¢ obszarow:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkoéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony konsumentow;

9) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

10) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

11) konstytucyjnych wolnoséci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publiczne;.

2. Sygnalisci moga zglasza¢ dodatkowo przypadki naruszenia regulacji wewngtrznych oraz
nieprzestrzegania standardow etycznych.
§5.
Sygnalisci, ktérzy maja uzasadnione podstawy lub podejrzenia, iz miato lub moglo mie¢ miejsce
naruszenie zwigzane z dzialalno$cig Banku lub pelnieniem obowigzkéw stuzbowych przez Pracownika
Banku, Czlonka Zarzadu Banku lub wykonaniem umoéw na rzecz Banku dokonuja niezwlocznego
zgloszenia, zgodnie z zapisami Rozdziatu 3 niniejszej Procedury.

Zabronione jest wykorzystywanie zasad dotyczacych zglaszania naruszen w sposob uwlaczajacy
Sygnalistom, osobom powigzanym z Sygnalistg lub osobom pomagajacym w dokonaniu zgloszenia oraz
w ztej wierze, w szczegodlnosci dla celowego lub umyslnego szkodzenia innym osobom.

Tryb zglaszania okre$lony niniejsza Procedura nie stuzy do zglaszania przypadkéw dotyczacych
prywatnego zycia Sygnalistow, Pracownikéw Banku lub innych osob, lub ich konfliktow pracowniczych,
jesli one nie wigzg si¢ bezposrednio z dziatalnoscig Banku i nie powoduja naruszenia.

Sygnalista powinien, w miare mozliwosci, uwzgledni¢ w swoim zgloszeniu nastepujace informacje:
1) opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktow majacych znaczenie dla sprawy;

2) jakie regulacje wewnetrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne wedlug Sygnalisty zostaty
naruszone;

3) wskazanie jednostki/komoérki organizacyjnej, ktorej dotyczy naruszenie;

4) wskazanie, czy sprawa juz si¢ wydarzyta, czy znane sg przypadki innych tego typu naruszen
w przeszlosci, ewentualnie czy ma si¢ wydarzy¢ w przysziosci;

5) wskazanie 0sob majacych zwigzek ze sprawa lub ewentualnych swiadkow;

6) ewentualne zamieszczenie informacji uzupehiajacych;

7) inne okoliczno$ci, ktore mogg mie¢ znaczenie dla wyjasnienia sprawy.
Brak pelnych informacji, o ktérych mowa w ust. 4, nie oznacza, ze Sygnalista nie moze dokonac
zgloszenia. Postgpowanie wyjasniajace bedzie prowadzone, takze w przypadku zamieszczenia

w zgloszeniu niepetnej informacji, o ile w wyniku analizy zgloszenie naruszenia zostanie uznane za
wystarczajace do rozpoczecia procesu wyjasniajacego.

Sygnalista jest zobowigzany do udzielenia dodatkowych i niezbednych wyjasnien zwigzanych
z naruszeniem w trakcie postgpowania wyjasniajacego, o ile pozostawil adres do kontaktu.



Rozdzial 3. Zglaszanie naruszen

§ 6.

Sygnali$ci moga zgtasza¢ naruszenia przepisow prawa jednym z trzech kanatow:

1) wewngtrzny,
2) zewngetrzny,
3) publiczny.

§7.
Kanal wewnetrzny — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Bankowi informacji
0 naruszeniu przepisOw prawa, z zastrzezeniem, ze pracownicy Banku moga zglasza¢ kanatem
wewnetrznym rowniez informacje dotyczace naruszenia regulacji wewnetrznych oraz standardow
etycznych.

Kanal zewnetrzny — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa przez osoby wymienione w §3.

Kanal publiczny — podanie do wiadomosci uzyskanych w kontek$cie §wiadczenia pracy informacji
o naruszeniach przepisow prawa do wiadomos$ci publicznej — z wylaczeniem informacji prawnie
chronionych.

§ 8.
Bank udostepnia sygnalistom na mocy art. 9 ust. 2a ustawy Prawo bankowe specjalny, anonimowy

1 autonomiczny kanat stuzacy do zgtaszania przypadkdéw naruszen prawa oraz obowiazujacych w Banku
procedur i standardow etycznych.

Niniejsza Procedura w ramach realizacji specjalnego, anonimowego i autonomicznego kanatu umozliwia
sygnalistom zglaszanie naruszen z pomini¢ciem drogi stuzbowej, a takze z zachowaniem poufnosci
1 anonimowosci tozsamosci osoby dokonujacej zgloszenia.

Zgloszenia sygnatow w rozumieniu niniejszej Procedury sygnalisci moga dokonywac¢ w formie:

1) jawne;j;

2) anonimowej,

Forma jawna to:

1) zgloszenie ustne lub pisemne przekazane bezposrednio Koordynatorowi (KOS) informacji
o naruszeniu. Istnieje mozliwo$¢ wykorzystaniem formularza stanowiacego zatacznik nr 1 do
niniejszej Procedury.

Ustne, gdzie podczas rozmowy sporzadzany jest raport, dokumenujacy przebieg rozmowy
i udostepniany Sygnaliscie w celu dokonania sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia jego tresci.

2) przestanie informacji o naruszeniu na adres skrzynki do doreczen elektronicznych Banku.

Forma anonimowa to:
1) przestanie zgloszenia w formie papierowej w dwoch kopertach na adres Banku.

2) Druga koperta powinna zawiera¢ adnotacje: ,,sygnal”. Spakowanie pisma w dwie koperty jest
sygnalem rozpoznawczym dla osoby odbierajacej korespondencje papierowa, ze pismo podlega
rozpatrzeniu w trybie opisanym w niniejszej Procedurze.

3) Zgloszenie przestane na adres poczty elektronicznej: sygnat@bsbedzin.pl.

4) Telefonicznie na numer telefonu (32) 267 20 22, ktory jest obstugiwany przez Koordynatora (KOS).
Rozmowy pod tym numerem telefonu sg nagrywane i rejestrowane.

§9.

Zgloszenia naruszen dotyczy¢ moga dziatan pracownikéw, a takze wszystkich osob dziatajacych
w imieniu i na rzecz Banku, np. wykonujg czynnosci zlecone przez Bank.


mailto:etyka@bsbedzin.pl

Zgloszenia moga by¢ dokonywane w sposob jawny i anonimowo. Bank zaleca jednak podpisanie
zgloszenia, aby umozliwi¢ doktadne i skuteczne przeprowadzenie wewngtrznych postepowan
wyjasniajacych.

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dziatan nastepczych oraz
dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sa przechowywane przez Bank przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego, w ktérym przyjeto zgloszenie do podjecia dziatan nastepczych lub zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postegpowan zainicjowanych tymi dzialaniami.

Informacja jest przekazywana:

1) Prezesowi Zarzadu w przypadku zgloszenia dotyczacego pracownika Banku,

2) Do Rady Nadzorczej w przypadku zgloszenia dotyczacego cztonka Zarzadu.

Rozdzial 4. Postepowanie wyjasniajace
§ 10.

Osoba upowazniong do przyjmowania zgtoszen i podejmowania dziatan nastepczych jest Stanowisko ds.
zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej, petniace funkcje Koordynatora Ochrony Sygnalistow (KOS).

Bank zapewnia, ze w kazdym przypadku ww. stanowisko jest niezalezne organizacyjnie w strukturze
Banku, podlega bezposrednio Prezesowi i gwarantuje bezstronne, obiektywne i rzetelne przeprowadzenie
dziatan nastgpczych, z zachowaniem zasady poufno$ci i poszanowaniem praw sygnalisty oraz osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie.
Koordynator (KOS) jest uprawniony i zobowiazany do odbioru i rozpatrywania sygnatow w szczego6lnosci
do:

1) przyjmowania zgtoszen,

2) dokonywania wstepnej weryfikacji zgloszen,

3) terminowego potwierdzania przyj¢cia zgloszenia sygnaliScie,

4) podejmowania dziatan nastepczych,

5) terminowego przekazywania sygnaliscie informacji zwrotnych o podjetych dziataniach
nastepczych,

6) raportowania do Zarzadu o stwierdzonych naruszeniach prawa,
7) rekomendowanie Zarzagdowi dziatan naprawczych,

8) prowadzenia rejestru zgtoszen.
§ 11.

1. Koordynator (KOS), przekazuje SygnaliScie potwierdzenie przyjecia zgloszenia wewngtrznego
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze Sygnalista nie podatl adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekazac¢ potwierdzenie. Wzor potwierdzenia przyjgtego zgloszenia stanowi zatacznik nr 2 do
niniejszej Procedury. Potwierdzenie przyjecia zgloszenia dokonywane jest na numer telefonu badz
adres e-mail, ktory udostepnit sygnalista.

2. Kazde zgloszenie rejestrowane jest w elektronicznym Rejestrze zgloszen naruszen przepisOw prawa,
regulacji wewnetrznych oraz standardow postgpowania. Wzor Rejestru stanowi zatacznik nr 3 do
niniejszej Procedury.

3. Po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 1 Koordynator (KOS) rozpoczyna postgpowanie
wyjasniajgce lub koniczy procedure wraz z podaniem przyczyny (np. ze wzgledu na niewystarczajace
informacje, zawarte w zgloszeniu oraz brak mozliwosci uzupetienia o dodatkowe fakty, o ile bytoby
to niemozliwe).

4. W przypadku podjecia decyzji o rozpoczeciu postgpowania, maksymalnie w terminie do 3 miesigcy
przeprowadzane s3 niezbedne czynnosci, w celu zweryfikowania informacji zawartych w zgloszeniu
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4.

naruszenia. W przypadku, gdy Bankowi zagraza powazna szkoda, niezbedne czynno$ci nalezy
przeprowadzi¢ niezwlocznie.

5. W przypadku niedotrzymania ww. terminu termin trwania postgpowania moze zosta¢ wydtuzony
o czym Bank zawiadamia Sygnalistg.

6. Koordynator (KOS) niezwlocznie przystepuje do wstepnej weryfikacji zgloszenia, ktora ma na celu
oceng, czy przekazane informacje o naruszeniu prawa daja podstawe do wszczgcia postepowania
wyjasniajacego, w tym wstepnego sprawdzenia, czy informacje bedace przedmiotem zgloszenia
dotycza naruszen wymienionych w katalogu wskazanym w §4 niniejszej Procedury, nie sa3 w sposob
oczywisty nieprawdziwe i czy zgloszenia dokonano w dobrej wierze.

7. Jesli wstepna analiza wskazuje na to, ze przekazane informacje:

1) nie dotycza naruszen wymienionych w §4 lub
2) sa w sposoOb oczywisty nieprawdziwe,
Koordynator (KOS) pozostawia zgloszenie bez rozpoznania, o czym powiadamia sygnaliste.

8. W przypadku gdy w wyniku wstepnej weryfikacji zgloszenia, Koordynator (KOS) stwierdzi, ze
zgloszenie dotyczy kategorii naruszen prawa wskazanych w §4 oraz zglaszane informacje

0 naruszeniu prawa mogg by¢ prawdziwe, niezwlocznie wszczyna postepowanie wyjasniajace, ktore
ma na celu wnikliwg oceng prawdziwos$ci zarzutow zawartych w zgloszeniu.

§ 12.

Wszystkie zgloszenia dotyczace naruszen nalezy traktowa¢ z naleznag powagg i starannoscia,
z zachowaniem obiektywizmu 1 pelnej poufnosci, poszanowania godnosci i dobrego imienia
w szczegolnosci dotyczacej danych Sygnalisty, 0sob powigzanych z Sygnalistg oraz 0so6b pomagajacych
w dokonaniu zgloszenia, a takze osob, ktérych zgloszenie dotyczy.

W trakcie postgpowania wyjasniajagcego wszystkie informacje wskazane w zgloszeniu sg sprawdzane
1 obiektywnie oceniane.

Postepowanie wyjasniajagce prowadzi si¢ bez zbednej zwloki w terminach, okreslonych w niniejszej
Procedurze.

Zgloszenia powinny by¢ rozpatrywane zgodnie z kolejnoscia wplywu.

§ 13.

W ramach postgpowania wyjasniajacego Koordynator (KOS) moze:

2.

1) wystepowa¢ do Sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie oraz innych oséb mogacych mie¢
informacje majace znaczenie dla wyjasnienia zgtoszenia o udzielenie dodatkowych informacji,

2) wystepowa¢ do jednostek /komoérek organizacyjnych Banku o udzielenie informacji, wyjasnien lub
przekazanie dokumentow,

3) przeglada¢ dokumenty, dane, zapisy w systemie informatycznym, nagrania z monitoringu oraz inne
zapisy danych i informacji,

4) zabezpieczy¢ urzadzenia bedace nosnikami informacji, takie jak komputery, laptopy, telefony, tablety,

5) pozyskiwaé opinie ekspertow i biegtych zewngtrznych,

6) wystepowac¢ do Zarzadu o zastosowanie $srodkow zabezpieczajacych, takich jak np. zawieszenie
w petieniu funkcji, odsunigcie od petienia okreslonych zadan.

§ 14.

Jezeli nastgpi weryfikacja negatywna (zgloszenie falszywe - brak wystgpienia naruszenia i oddalenie
podejrzen w nim zawartych), postgpowanie wyjasniajace ulega zakonczeniu.

Niezwlocznie, jednak nie pozniej, niz w terminie 7 dni roboczych od zakonczenia postgpowania z efektem,
o ktérym mowa w ust. 1, osoba, ktorej zgloszenie dotyczyto, jest informowana o fakcie zgloszenia
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naruszenia oraz o przeprowadzonym postepowaniu, z zastrzezeniem zachowania poufnosci danych
Pracownika. Poinformowania dokonuje Prezes Zarzadu/Cztonek Zarzadu lub w przypadku cztonka
Zarzadu, Rada Nadzorcza Banku.

§ 15.

1. Na wniosek Koordynatora (KOS), w razie zaistnienia takiej potrzeby Prezes Zarzadu moze powotaé
zespOl wyjasniajacy, w pracach ktorego moga bra¢ udzial pracownicy innych komoérek / jednostek
organizacyjnych Banku. Pracom zespotu przewodniczy Koordynator (KOS).

2. Pracownicy bioracy udzial w postgpowaniu wyjasniajacym zobowigzani sg do udzielenia informacji
niezbednych do prowadzenia postepowania wyjasniajacego oraz dziata¢ zgodnie z zasadami etyki,

w szczegolnosci w zakresie poufnosci, dyskrecji, rozsadku, rozwagi i pows$ciagliwosci.

3. Do podstawowych zadan oso6b prowadzacych postgpowanie wyjasniajace nalezy w szczegolnosci:

1) przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego, w celu weryfikacji prawidtowosci zgloszenia
naruszenia,

2) zapewnienie, ze tozsamos$¢ osoby informujacej jest poufna (zroédlo nie moze byé ujawnione). Ta
zasada nie wyklucza faktu, ze z Sygnalistami lub innymi osobami zaangazowanymi w sprawe, moga
by¢ prowadzone rozmowy wyjasniajace, dotyczace zgltoszonej sprawy,

3) poszanowanie i respektowanie praw Sygnalistow i 0sob, ktorych te zgloszenia dotycza.

4. W przypadku udzielania nieprawdziwych informacji w toku wewngtrznego postepowania
wyjasniajacego, moga by¢ wszczgte dziatania dyscyplinarne w stosunku do pracownikéw utrudniajacych

postgpowanie.
§ 16.

1. Na podstawie przeprowadzonego postgpowania wyjasniajacego sporzadzany jest Raport, ktory zawiera
istotne informacje, m.in.:

1) okoliczno$ci wykrycia podejrzenia naruszenia,

2) informacje o przebiegu postgpowania wyjasniajacego,

3) informacje o zebranym materiale dowodowym w sprawie oraz jego ocene,

4) wskazanie, ze doszto do naruszenia i jakiego rodzaju sa to naduzycia lub wskazanie, ze nie doszto do
naruszenia,

5) wnioski,

6) w przypadku gdy doszto do naruszenia - rekomendacje czynnosci jakie nalezy przeprowadzié
w zwigzku z zawartymi w Raporcie koncowym wnioskami oraz propozycje usunigcia
nieprawidlowosci, jezeli takie powstaty w wyniku naruszenia,

7) w przypadku, gdy nie doszto do naruszenia — jesli jest to zasadne — rekomendowane czynnosci, ktore
nalezy przeprowadzi¢ w zwigzku z zawartymi w Raporcie wnioskami.

2. Wzér Raportu koncowego stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszej Procedury.

3. Raport wraz z wnioskami postgpowania jest przekazywany wskazanemu Czlonkowi Zarzadu, Zarzadowi
oraz Radzie Nadzorczej w przypadku zgtoszenia dotyczacego cztonka Zarzadu lub Zarzadu

4. Prezes Zarzadu/Cztonek Zarzadu, a w stosownych przypadkach Rada Nadzorcza, po otrzymaniu Raportu
koncowego, podejmuje decyzje o dalszych dziataniach w sprawie.
§17.

1. Po zakonczeniu dziatan nastgpczych Koordynator (KOS) przekazuje sygnaliscie informacj¢ zwrotna
dotyczaca zgloszenia naruszenia, w terminie 3 miesi¢cy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, chyba
ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé¢ informacj¢ zwrotng. Informacja
zwrotna zawiera informacje o wynikach postepowania i nie moze narusza¢ wymogoéw wynikajacych
z przepiséw prawa dotyczacych informacji prawnie chronionych.
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Informacja zwrotna moze by¢ przekazana tylko osobie, ktora w zgtoszeniu wskaze adres do kontaktu.

Rozdzial 5. Ochrona Sygnalistow i osob, ktérych dotycza zgloszenia
§18.

Bank zapewnia sygnalistom dokonujacym zgloszenia poufno$¢ i anonimowos$¢ tozsamo$ci, w tym
odpowiedniag ochron¢ danych osobowych, a takze ochrone¢ osoby dokonujacej zgloszenia przed
dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminacjag lub innymi rodzajami niesprawiedliwego
traktowania.

Bank zapewnia réwniez sygnalistom w zakresie rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepiséw
z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finasowaniu terroryzmu, ochrong przed podejmowaniem
wobec nich dziatan o charakterze represyjnym lub wptywajacych na pogorszenie ich sytuacji prawnej lub
faktycznej, lub podlegajacych na kierowaniu grozb.

§19.

Ochrona sygnalisty oznacza:
1) ochrone danych osobowych (tozsamosci) sygnalisty,
2) nie stosowanie dziatan odwetowych.

Dane Sygnalisty oraz dane osob, ktérych dotyczy zgloszenie, podlegaja ochronie od chwili odebrania
zgloszenia, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Koordynator (KOS), wraz z informacja zwrotna dotyczaca zgtoszenia, badz nie podzniej niz w terminie
jednego miesigce po zebraniu danych zobowiazany jest poinformowac osoby, ktorych zgloszenie dotyczy
o celu, podstawie prawnej przetwarzania danych i zakresie zbieranych danych, a w szczeg6lnosci o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych oraz zrédle danych oraz przekaza¢ Obowiazek
informacyjny zgodnie z Zatacznikiem nr 5 do niniejszej Procedury.

Jakiekolwiek dziatania odwetowe wobec Sygnalisty, osoby powiazanej z Sygnalista oraz osoby
pomagajacej w dokonaniu zgloszenia, bedace rezultatem dokonanego zgloszenia zgodnie z zapisami
niniejszej Procedury, sg zabronione i bedg traktowane jako powazne naruszenia.

Sygnalista oraz odpowiednio osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia, a takze osoba powigzana
z Sygnalista podlega ochronie przed dzialaniami odwetowymi od chwili dokonania zgloszenia, pod
warunkiem ze mialy uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa. Dokonanie
zgloszenia naruszenia nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci
dyscyplinarne;j.

§20.

Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) nie zawarciu umowy o prace na czas okreSlony lub umowy o prace na czas nieokreSlony po
rozwigzaniu umowy o prac¢ na okres probny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas okre$lony
lub nie zawarciu umowy o prace¢ na czas nicokre§lony po rozwigzaniu umowy O pracg na czas
okreslony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta
taka umowa;

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za pracg;

5) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu;
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6) pomini¢ciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkoéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkoéw sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o podobnym
charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy
odrebne przewidujg mozliwos$¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub w dane;j
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w szczegdlnosci dobrego
imienia sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢ takze probe

lub grozbg zastosowania srodka okreslonego w ust. 1.

Na Banku spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktorym mowa w ust. 11 2, nie jest dziataniem
odwetowym.
§ 21.

Bank nie toleruje dzialan o charakterze represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajow
niesprawiedliwego traktowania wobec osoby zglaszajacej naruszenie, ani wobec osdb wspolpracujacych
podczas wewngtrznego postepowania wyjasniajgcego zwigzanego z weryfikacja zasadnosci zgloszenia.

Bank podejmie odpowiednie dziatania dyscyplinarne w stosunku do oséb dopuszczajacych si¢ dziatan
o charakterze represyjnym, dyskryminacji lub innych rodzajow niesprawiedliwego traktowania wobec
0sOb zglaszajacych naruszenie oraz oséb wspotpracujacych podczas wewnetrznego postepowania
wyjasniajacego, a takze nie przestrzegajacych zasad ochrony tozsamosci tych osob.

§ 22.
Pracownik, ktoérego postepowanie jest jedynie przedmiotem podejrzenia nie moze z tego tytutu ponosic
odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej, a jakiekolwiek represje skierowane przeciwko niemu w zwigzku
z naruszeniem, o ktorym mowa w zgloszeniu przed jego potwierdzeniem w trybie okreslonym
w Procedurze, sg naganne i nieetyczne.
Sygnalista, ktory na skutek zgloszenia naruszenia spotkat si¢ z dzialaniami represyjnymi, powinien
niezwtocznie powiadomié¢ o tym Prezesa Zarzadu/Czlonka Zarzadu.
Wyznaczony do prowadzenia postgpowania Koordynator (KOS):

1) odpowiada za =zachowanie poufnosci i anonimowosci danych, bedacych przedmiotem
przeprowadzonego postgpowania,
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2) w przypadku, gdy nie jest to niezbedne do przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego, nie
przekazuje osobom przez niego wskazanym informacji dotyczacych danych Sygnalisty, osoby
pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia (o ile zostata ujawniona) i osob, ktorych zgloszenie dotyczy.

4. W przypadku ujawnienia tozsamos$ci przez Sygnaliste przy zglaszaniu naruszenia dane osobowe
Sygnalisty pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym osobom,
chyba, Ze za wyrazng zgodg Sygnalisty, o ile ujawnienie nie jest koniecznym obowigzkiem wynikajacym
Z przepisow prawa w zwiazku z postepowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne
lub postepowaniami przygotowawczymi, lub sagdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu
zagwarantowania prawa do obrony.

§ 23.

1. W przypadku wystapienia dzialan odwetowych, sygnalista ma prawo powiadomi¢ o tym fakcie Rzecznika
Praw Obywatelskich oraz instytucje nadzorcze.

2. W przypadku wystapienia dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacja Iub innych rodzajow
niesprawiedliwego traktowania sygnalistow, zglaszajacych naruszenia przepisow w obszarze
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy i finansowaniu terroryzmu — sygnalista ma prawo powiadomi¢ o tym
fakcie Generalnego Inspektora Informacji Finansowej (GIIF).

§ 24.

1. Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania
w wysoko$§ci nie nizszej niz przecigtne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej
W poprzednim roku, oglaszane do celow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zados¢uczynienia.

2. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnalistg, ma prawo do odszkodowania lub zado$Cuczynienia za
naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgloszenia lub ujawnienia publicznego.

§ 25.
Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze
miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego
jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego, i ze stanowi informacje
0 naruszeniu prawa.

Rozdzial 6. Raportowanie
§ 26.

1. Prezes Zarzadu Banku nie rzadziej, niz raz na p6t roku, sktada do Zarzadu i Rady Nadzorczej informacje
o otrzymanych zgtoszeniach oraz o wynikach wewngtrznych postgpowan wyjasniajacych.

2. Informacje, o ktorej mowa w ust. 1 przekazywana jest na podstawie informacji otrzymanej od
Koordynatora (KOS).

3. Rada Nadzorcza, co najmniej raz w roku ocenia adekwatnos$¢ i skuteczno$¢ procedur zgtaszania naruszen,
w tym niniejszych Zasad.
§ 27.

1. W przypadku pozytywnej weryfikacji zgltoszenia naruszenia, ktora dotyczy cztonka Zarzadu badz cztonka
Rady Nadzorczej, Zarzad Banku przekazuje do Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS informacje
o fakcie dokonania zgloszenia oraz przeprowadzonym postgpowaniu wyjasniajacym, z zastrzezeniem
zachowania poufnosci informacji przekazanych w zgloszeniu oraz o poczynionych ustaleniach w trakcie
takiego postepowania.
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2. W przypadku stwierdzenia naruszen przepisow Ustawy o przeciwdzialania praniu pieni¢dzy oraz
finansowaniu terroryzmu, Zarzad Banku powiadamia o tym fakcie GIIF.

Rozdzial 7. Postanowienia koncowe

§ 28.
Zapisow niniejszej Procedury nie stosuje si¢ do informacji objg¢tych przepisami o ochronie informacji
niejawnych oraz innych informacji, ktére nie podlegaja ujawnieniu z mocy przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego ze wzgledow bezpieczenstwa publicznego.

§ 29.
Niniejsza Procedura nie wylacza stosowania przepisow dotyczacych praw pracownikow do konsultacji ze
zwigzkami zawodowymi/ Przedstawicielem Zalogi, do ochrony przed nieuzasadnionym szkodliwym
dziataniem w wyniku takich konsultacji, do zrzeszania si¢ i do zawierania uktadéw zbiorowych.

§ 30.

1. Koordynator (KOS) prowadzi Rejestr zgloszen wewnetrznych, ktory obejmuje m.in.:
1) numer zgloszenia,
2) przedmiot naruszenia prawa,
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezb¢dne do identyfikacji tych
0s0b,
4) adres do kontaktu sygnalisty,
5) date¢ dokonania zgtoszenia,
6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych,
7) datg zakonczenia sprawy.
2. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgltoszen wewngtrznych sa przechowywane przez

okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dzialania nastgpcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§31.

1. Niniejsza Procedura podlega corocznemu przegladowi przez Stanowisko ds. zgodnosci w szczegdlnosci
w celu oceny skutecznos$ci opisanego procesu postgpowania. O wynikach przegladu informowani sg
Zarzad oraz Rada Nadzorcza Banku.

2. Bank przeprowadza wstepne i okresowe szkolenia Pracownikéw Banku w zakresie obowiazujacych
w tym zakresie procedur, w tym zasad zglaszania naruszen.

3. Procedura dotyczy Sygnalistow, w tym m.in. wszystkich 0sob zatrudnionych w Banku, zaréwno na
postawie umowy o prace oraz innej umowy cywilnoprawne;j.

4. Przestrzeganie zasad niniejszej Procedury przez wszystkich Pracownikow jednostek/komorek
organizacyjnych jest wyrazem troski o szeroko pojety interes i dobro Banku.

5. W przypadku zgloszen kierowanych do Rady Nadzorczej, zapisy niniejszej Procedury stosuje si¢
odpowiednio.

§ 32.

1. Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia wewngtrznego.

2. Sygnalista moze zglasza¢ naruszenia przepisOw prawa z wykorzystaniem zewngetrznego kanatu
zgloszeniowego oraz z wykorzystaniem publicznego kanatu zgloszeniowego.

3. Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez RPO albo UKNF na zasadach okreslonych w Ustawie
oraz procedurach tych organdéw dotyczacych przyjmowania zgloszen zewnetrznych oraz podejmowania
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dzialan nastgpczych, ktdéra powinna okreslaé w szczegoélnosci tryb postepowania z informacjami
0 naruszeniach prawa zgltoszonymi anonimowo.
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Zatacznik nr 1 do Procedury zglaszania naruszen

Wzor formularza zglaszania informacji o naruszeniach przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych lub

standardow etycznych.

Zgloszenie naruszenia

Data wystapienia /
zidentyfikowania naruszenia:

Miejsce wystapienia naruszenia
(komorka / jednostka
organizacyjna Banku
Spotdzielczego w Bedzinie/ inne
— proszg wskazac):

Przedmiot zgloszenia oraz opis
sprawy

(ze wskazaniem:

- czy naruszenie juz miato
miejsce,

- 0s6b majacych zwigzek ze
sprawa lub ewentualnych
swiadkow,

- ewentualnych strat i ryzyka,
materialnego i niematerialnego, w
tym utraty reputacji Banku,

- innych istotnych faktow,
majacych zwigzek z
naruszeniem):

Opcjonalnie prosze poda¢ dane
kontaktowe

(o ile Sygnalista wyraza zgode na
kontakt osoby wyznaczonej do
przeprowadzenia postepowania

wyjasniajacego):

Czy osoba zglaszajaca wyraza
zgode na ujawnienie jej danych
osobowych / tozsamosci

[ Tak
[ Nie

Podpis sygnalisty w przypadku

zgloszenia jawnego
Podpis  osoby  przyjmujacej
zgloszenie W przypadku
zgloszenia jawnego
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Zalgcznik nr 5 do Procedury zglaszania naruszen

Obowigzek informacyjny

Bank Spotdzielczy w Bedzinie informuje Pania/Pana o przetwarzaniu danych osobowych stanowiacych
Pani/Pana wlasno$¢ zgodnie zart. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (zwane dalej ,,RODO”):

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Spoéldzielczy w Bedzinie, 42-500 Bedzin,
ul. Modrzejowska 73, zarejestrowany przez Sad Rejonowy w Katowicach Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000114646, (zwany dalej ,,Administratorem”).

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze si¢ Pani/Pan skontaktowac

w sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e -mail: iod@bsbedzin.pl, pod numerem
telefonu 32/2672022 lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w punkcie 1 powyzej.

3. Cele i podstawy przetwarzania

Administrator bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane:

1)  w celu realizacji zadan, wynikajacych z Ustawy z dnia 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow (pod-
stawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

2)  w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu zabez-
pieczenia informacji przez Administratora na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow (art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

3) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacych realizacja
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
4. Prawo do sprzeciwu

1) W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, przysluguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. Administrator przestanie przetwarza¢ Pani/Pana dane
w tych celach, chyba Zze Administrator bedzie w stanie wykazaé, ze w stosunku do Pani/Pana danych
istniejg dla Administratora wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore sa nadrzedne wobec Pani/Pana
interesow, praw i wolno$ci lub Pani/Pana dane beda niezbedne Administratorowi do ewentualnego
ustalenia, dochodzenia Iub obrony roszczen.

2) Aby wykonac prawo do sprzeciwu, nalezy skontaktowac si¢ z placowka Banku i ztozy¢ pisemny wnio-
sek lub ztozy¢ taki wniosek w formie elektronicznej, przesytajac go na skrzynke 1OD.

5. OKkres przechowywania danych.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora:
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1) dla celow wykonywania zadan na podstawie Ustawy o ochronie sygnalistow przez okres trwania
dziatan nastepczych, tj. przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce od daty zgtoszenia.

2) dla celow archiwalnych — przez okres 3 lat od daty zakonczenia postepowania wyjasniajacego.

6. Powierzanie przetwarzania danych osobowych.

Bank moze powierzy¢ przetwarzanie Pani/Pana danych podmiotowi zewngtrznemu, z ktorym
Bank podpisat umowe na podstawie Ustawy o ochronie sygnalistow.

7.  Prawa osob, ktorych dane dotycza

Zgodnie z RODO, przystuguje Pani/Panu:
1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
2) prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych;
3) prawo usunig¢cia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
4) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
5) prawo przenoszenia danych;
6) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;
7) prawo uzyskania informacji o zrédle pozyskania danych osobowych, jesli Administrator nie po-
zyskat tych danych od Pani/Pana.

8. Podanie danych

1) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy
na podstawie ktorej Bank bedzie wykonywat czynnos$ci bankowe, w tym czynnosci nie wy-
magajacych zawarcia umowy.

2) Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak
mozliwoséci wykonania czynno$ci bankowe;j.

Powyzsza informacja realizuje obowigzek prawny i nie wymaga kontaktowania si¢ z Bankiem, ani sktadania

dodatkowych oswiadczen.

Administrator Danych Osobowych
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